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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY | DOSTAWY

Firma EUROSTYL Sp. z 0.0. zwana dalej SPRZEDAJACYM sprzedaje, a KUPUJACY kupuje produkty
okreslone w zaméwieniu zgodnie z warunkami sprzedazy i dostawy.

§1

CENA
Ceny sa ustalane zgodnie z cennikami lub nie zaptaci pozostatej naleznosci (50%)
obowigzujgcymi w dniu podpisania umowy. w terminie okreslonym w § 3.
Wysokos¢ zaliczki w stosunku do zamowienia Jesli opéznienie dostawy wyniknie z winy
wynosi 50% Sprzedajgcego i zmiana cen nastgpi po tym
Sprzedajgcy udziela gwarancji niezmiennosci cen terminie, Sprzedajgcy nie ma prawa zmiany ceny.
zamoéwionych produktow. Gwarancja ta Gwarancja niezmienno$ci cen nie dotyczy zmian
nie obowigzuje, jesli Kupujgcy opo6zni odbior wartosci zamowienia wynikajagcych ze zmian

wysoKkosci podatku VAT.
§2
TERMIN REALIZACJI

Termin realizacji zamodwienia ustala Sprzedajacy . ustalenia wszystkich szczegotow

w porozumieniu z Kupujgcym.
Okres realizacji zamdwienia rozpoczyna sie w dniu:
. otrzymania przez Sprzedajgcego zaliczki
gotéwkg lub w dniu wptywu na rachunek
Sprzedajgcego okreslonej zaliczkg sumy
przelewu w przypadku sprzedazy na
przelew,

§3

zamowienia.

Po tym dniu zmiany w zaméwieniu nie sg mozliwe.
w wyjagtkowych sytuacjach, za zgoda
Sprzedajgcego dokonanie zmian jest mozliwe.
W takim przypadku termin realizacji zamodwienia
i cena mogg ulec =z ulega zmianie.

WARUNKI PLATNOSCI | DOSTAWY

Terminy ptatnosci:

e 50% zaliczki gotowkg Ilub przelewem
na odpowiednie konto firmowe - warunek
rozpoczecia realizacji zaméwienia,

e 50% przelewem lub gotéwka
transportem/ montazem produktéw.

Numery aktualnych kont Sprzedajgcego:

PLN 81 1240 4155 1111 0010 6557 8277
EUR 60 1240 4155 1978 0010 6557 8567
GBP 45 1240 4155 1789 0010 6557 8684

W przypadku wyboru opcji przelewu Kupujgcy powinien

przed

uwzgledni¢ czas przeptywu pieniedzy na konto
Sprzedajgcego.

Transport (w przypadku transportu flotg Sprzedajgcego)
lub  wydanie towaru (w przypadku transportu

zewnetrznego) odbywa sie dopiero po zaksiegowaniu
catosci kwoty na koncie Sprzedajgcego. Brak terminowe;j
wptaty skutkuje opéznieniem transportu.

Montaz okien przez ekipe Sprzedajgcego nastepuje
dopiero po zaksiegowaniu catej warto$ci zamowienia na
koncie Sprzedajacego.

W  przypadku ptatnosci gotowka,
zaptacony przed ustugg montazu.
Zaptata za montaz moze by¢ przez Kupujgcego
uregulowana po jego zakonczeniu.

towar musi byc¢

8.

10.

11.

12.

13.

14.

Za dzien dokonania ptatnosci uwaza sie dzieh
otrzymania przez Sprzedajgcego gotowki lub
dzien wplywu na rachunek Sprzedajgcego sumy
przelewu w przypadku sprzedazy na przelew.
Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ptatnosc
gotowkg mozliwa jest tylko do wysokosci
15.000,00 (pietnascie tysiecy) ztotych brutto.

W  przypadku transportu flotg Sprzedajgcego
odbidr asortymentowy, iloSciowy i jakosciowy
nastepuje w trakcie roztadunku.

Kupujgcy zobowigzany jest do szybkiego
roztadunku towaru. Koszty roztadunku i ryzyko
z tym zwigzane ponosi Kupujacy.

Jezeli z winy Kupujgcego roztadunek nie moze
nastgpi¢, koszty skladowania i zbednego
transportu ponosi Kupujacy.
Jesli  Kupujacy odbiera
transportem zobowigzany jest do odbioru
podczas godzin pracy Sprzedajgcego
po wczesniejszym uzgodnieniu terminu odbioru.
Wszystkie produkty produkowane sg na wymiar.
W zwigzku z tym w przypadku rezygnacji z
zamowienia Kupujacy pokrywa koszty materiatow
i wytworzenia produktu do momentu odwotania
zamowienia.

towar  wlasnym
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§4
GWARANCJA

Na swoje wyroby Sprzedajgcy udziela gwaranciji.

oraz do dostarczenia osobiscie lub drogg mailowg zdje¢/
filmoéw przedstawiajgcych wade/ usterke.

. Reklamacja bedzie rozpatrzona w ciggu 14 dni
roboczych od daty sporzgdzenia pisma reklamacyjnego.
. Strony wspdlnie ustalajg termin usunigcia usterki/ wady.

. W przypadku kiedy naprawa jest niemozliwa (pora roku,
niekorzystne warunki atmosferyczne, oczekiwanie
na dostawe wadliwej czesci) termin usuniecia usterki
moze sie przedtuzy¢. Strony wspdlne ustalajg najblizszy
mozliwy termin.

W zwigzku z mozliwg

Szczegétowe informacje w ,Karcie Gwarancyjnej” 7. Gwarancjg nie sg objete:
oraz ,Instrukcji Uzytkowania i Konserwaciji”. a. uszkodzenia powstate w wyniku ztego montazu
Sprzedajgcy nie odpowiada za prawidtowosé przez  Kupujgcego oraz  niewtasciwego
pomiaréw otworéw dokonanych przez osoby przez transportu srodkami Kupujgcego,
niego nieupowaznione. b. uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwej
W  przypadku ksztattow specjalnych (np. okna obstugi i konserwacji wyrobu,
tukowe) Kupujgcy zobowigzany jest dostarczy¢ c. uszkodzenia mechaniczne powstate na skutek
szablon (lub szkic)sporzgdzony przez niego nieostroznego uzytkowania,
i potwierdzony  wiasnorgcznym  podpisem. d. normalne zuzycie materiatu,
W przypadku  wykonywania = szablonu przez e. wady, ktore wynikly z nieprawidtowej naprawy
Sprzedajgcego  Kupujgcy — musi  potwierdzi¢ lub przerdbki wykonanej przez nabywce
zgodnos¢ wymiardéw i ksztattdbw wtasnorgcznym w okresie gwarangii.
podpisem w i innym wypadku produkty te 8. Wplacajac zaliczke Kupujacy oswiadcza, iz:
nie podlegaja reklamacji ze wzgledu na niewlasciwe a. zapoznat sie z dokumentem OGOLNE
ksztalty | wymiary. . , WARUNKI SPRZEDAZY | DOSTAWY i je
Wybér formy realizacji zobowigzania gwarancyjnego akceptuje,
nalezy do Sprzedajacego. . b. zapoznat sie z warunkami  gwarancji
W' ramach gwarancji Sprzedajacy ma prawo wymienionymi w KARCIE GWARANCYJNE.,
do Jgdne! z nas'tepuy?lcych form  realizacj C. zna zasady uzytkowania i konserwagc;ji
zobowigzan gwarancyjnych: zakupionych produktéw ujete w dokumencie
a. naprawe reklamowanego wyrobu, INSTRUKCJA UZYTKOWANIA
b. wymiane wadliwego wyrobu, | KONSERWACJI
c. udzielenie bonifikaty obiektywnie ’
odpowiadajgcej brakom.
§5
REKLAMACJE:
. Reklamacje wad jawnych, takich jak: asortyment 9. Uszkodzenia mechaniczne powstate po odbiorze
i iloé¢ sztuk niezgodne z zamodwieniem, nie sg objete gwarancjg.
uszkodzenia szkta, zarysowania, muszg by¢ 10.Reklamacje wad ukrytych muszg by¢ sktadane
stwierdzone przy odbiorze towaru w siedzibie natychmiast po ich stwierdzeniu w sposéb opisany
Sprzedajgcego lub przy roztadunku (w przypadku w § 5.
transportu flotg Sprzedajacego). 11. Wady nieistotne produktu, ktére pozostajg niewidoczne
. Niezwlocznie nalezy poinformowa¢ Sprzedajgcego po zamontowaniu i nie majg wptywu na jego wartosé
o zaistniatych niezgodnosciach, wadach uzytkowg jak np. zarysowania, otwory po wkretach
lub  uszkodzeniach  produktow: telefonicznie produkcyjnych i tgczenia farb na zewnetrznej stronie
lub formie wiadomosci mailowe;. oscieznicy nie podlegajg reklamacji i nie sg objete
. Na podstawie informac;ji uzyskanych gwarancjg.
od Kupujgcego pracownik firmy Eurostyl uzupetnia 12. Reklamacja nie stanowi powodu do wstrzymania
Protokot Reklamacji. ptatnosci za stolarke. Towar nie optacony
. Reklamacje mozna zgtosi¢ osobiscie w siedzibie nie podlega reklamagii.
Sprzedajgcego. 13.Jezeli wada/ usterka nie wymaga usuniecia jej
. Kupujacy zobowigzuje sie do udzielenia Sprzedajgcemu w zakfadzie produkcyjnym, naprawy dokonywane sg
petnej informaciji na temat czasu w siedzibie Kupujgcego.
i okolicznosci ujawnienia sie  wady/ usterki 14.Jezeli naprawa musi zostaé dokonana w siedzibie

Sprzedajgcego, woéwczas strony wspodlnie uzgadniajg
termin odebrania wadliwego produktu
i dostarczenia naprawionego.

zmiang oferty dostawcéw
Sprzedajgcy nie moze zagwarantowaé, iz wadliwy
element okien/ drzwi/ parapetéw (okucia, klamka, farba
itp.) zostanie zastgpiony przez identyczny (marka,
wyglad, kolor, funkcja), ale dotozy wszelkich staran,
aby byt jak najbardziej zblizony do wymienianego
elementu.
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§6

POSTANOWIENIA KONCOWE:

Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo wprowadzania 5.

w zamowionych towarach zmian stuzgcych
poprawie jakosci wyrobéw lub spowodowanych

postepem technicznym. 6.

Wszelkie zmiany w zamoéwieniu dokonane przez
Kupujacego w trakcie jego realizacji muszg byé
potwierdzone wiasnorecznym podpisem i
zaakceptowane przez Sprzedajgcego. Zmiany
w zamowieniu mogg skutkowa¢ zmiang ceny

lub/i terminu realizacji. 8.

Btedy oczywiste w zamodwieniu (np. rachunkowe)
uprawniajg Sprzedawce do korekty wartosci.
Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo przekazania praw
i obowigzkéw wynikajacych z umowy osobie trzeciej.

Sprzedajacy

(data czytelny podpis)

by¢ 7.

Wszystkie zmiany powyzszych warunkéw wymagajg
formy pisemnej i muszg by¢é zaakceptowane
przez drugg strone.

Swoim podpisem na zaméwieniu Kupujgcy wyraza
swojg akceptacje wszystkich powyzszych warunkéow
umowy.

Spory powinny by¢é rozstrzygane w miare mozliwosci
polubownie. W przypadku rozstrzygnie¢ sadowych,
sgdem wiasciwym jest sgd siedziby Sprzedajgcego.

w sprawach nieuregulowanych powyzszymi
postanowieniami majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Kupujacy

(data i czytelny podpis)

EUROSTYL Sp. z o.0.
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INSTRUKCJA UZYTKOWANIA | KONSERWACIJI OKIEN DREWNIANYCH
| DREWNIANO-ALUMINIOWYCH FIRMY EUROSTYL

Dziekujemy Panstwu za zakup naszych okien.
Jeste$my pewni, ze bedg Panstwo cieszy¢ sig ich pieknem i niezawodnoscig przez wiele lat. W przypadku
jakichkolwiek pytan i watpliwosci stuzymy pomocg i prosimy o kontakt z naszg firma.
Wiasciwa i regularnie prowadzona konserwacja istotnie wptywa na wydtuzenie zywotnosci okien
drewnianych.
Wbrew powszechnemu przekonaniu konserwacja okien drewnianych jest niezwykle prosta. Ponizej znajdg
Panstwo wskazoéwki dotyczgce uzytkowania i konserwacji okien wyprodukowanych przez nasza firme.

BEZPIECZENSTWO UZYTKOWANIA

Wszystkie funkcje okna sterowane sg klamka.

W celu zmiany funkcji nalezy domkng¢ skrzydio
i w tym potozeniu przekreci¢ klamke do wybranej
pozyciji.

Ckucie uchylno-rozwierane z mikrowentylacjg

Klamka-/pozycja skrzydta | Znaczenie

Pozycja zamknigta skrzydta
(pomieszczenia bez nadzoru

[i lub niewymagana jest wymiana
powietrza)

Pozycja rozwierna skrzydta
(do krétkotrwalego wietrzenia
pomieszczen lub mycia szyb)

7 T
Ol

Klamka z kluczykiem lub przyciskiem

EY
Cf@g) Y

UWAGA: Pomimo, iz nasze okna standardowo
wyposazone sg w funkcje blokady btednego potozenia
klamki NIE WOLNO manewrowa¢ klamka, gdy okno
jest otwarte. Wszelkie ruchy klamkg wykonuje sie,
gdy skrzydto jest domkniete.

Pozycja mikrowentylaciji (do
ﬂ ‘ dtugotrwatego wietrzenia pomieszczefi

przy niskich temperaturach)

Pozycja uchytu skrzydta (do
dtugotrwatego wietrzenia pomieszczen)

Przycisnaé przycisk na klamce i
trzymac w celu obrotu klamki.

QOdryglowaé klamke kluczykiem w
celu obrotu klamki.

W oknie z ruchomym stupkiem ryglowanie i otwieranie
drugiego skrzydta odbywa sie poprzez dzwignie
na zasuwnicy ruchomego stupka. Skrzydto otwierane
w pierwszej kolejnosci nalezy odryglowaé i otworzy¢
za pomocag klamki, nastepnie odryglowa¢ dzwignie
na skrzydle drugim. ZAWSZE nalezy pamietac
o dokladnym ryglowaniu skrzydta z dzwignig
przed zamknieciem skrzydta z klamka!

lezwignia jpozycja skrzydta | Znaczenie

Pozycja otwarta skrzydta

-

{

Pozycja rozwierna skrzydta

L

Wskazowki dotyczgce kolejnosci otwierania skrzydta

Okna 2 skrzydtowe

Okna 3 skrzydtowe

UWAGA: Okno srodkowe jest ZAWSZE otwierane jako
ostatnie.

EUROSTYL Sp. zo.o.
Plac Kilinskiego 1 e 32-660 Chetmek
tel.+48 33 846 20 09 e www.eurostyl.net.pl ® e-mail:biuro@eurostyl.net.pl e Nr rejestrowy: 000040034
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Wskazéwki dotyczace bezpiecznego uzytkowania:

¢ Nie obcigza¢ dodatkowo skrzydta (np. poprzez
wieszanie ciezkich przedmiotéw na klamce
okiennej);

¢ Nie dociska¢ skrzydta do oscieza, nie wkiada¢
miedzy nie zadnych przedmiotow;

e Jezeli do okna majg dostep dzieci albo osoby
z zaburzeniami umystowymi, nalezy
zainstalowac¢ klamke z kluczykiem;

e W czasie wiatréw i przeciaggdw zamkngcé
i zablokowa¢ okna i drzwi. W przeciwnym
wypadku skrzydto w niekontrolowany sposob
bedzie sie zamykato i otwieralo, co moze
doprowadzi¢ do uszkodzenia okna/ drzwi
i do obrazen ciata;

e  Przy otwartym skrzydle nie przekrecac¢ klamki;

e Nie wkiada¢ reki pomiedzy skrzydto
i oscieznice  (niebezpieczenstwo zranienia
przez zatrzaskujgce sie skrzydio);

UZYTKOWANIE | KONSERWACIJA OKIEN

e Nalezy chroni¢ je przed zanieczyszczeniami
podczas prac remontowo-budowlanych;

e Do czyszczenia okien nie nalezy uzywaé
srodkéw agresywnych, mogacych uszkodzi¢
powtoke antykorozyjng okuc.

N\ [\ [P

Otwarte okna i drzwi zawsze stanowiag
zrodto zagrozenia dla zdrowia i zycia ludzi
oraz uszkodzenia przedmiotéw.

OKUCIA

mdkn
W’

Nasze okna wyposazamy w najwyzszej jakosci okucia

firmy MACO.
Zamontowane na catym obwodzie okna, zapewniajg
odpowiednig szczelnose, dociskajgc skrzydto
do oscieznicy.
Regularne czyszczenie i konserwacja okuc¢ jest
podstawowym  warunkiem zachowania trwatosci

i funkcjonalnosci okien.

Podczas mycia okien nalezy skontrolowa¢ okucia pod
wzgledem zanieczyszczenia i w razie potrzeby
wyczysci¢  wilgotng  Sciereczkg z  detergentem
o neutralnym pH. Okno lub drzwi balkonowe zamknaé¢
dopiero po wysuszeniu czyszczonych elementéw.

e Okucia nalezy wystarczajgco  wietrzyé¢/
wentylowaé, aby nie byly narazone
ani na bezposrednie dziatanie wilgoci

ani skraplanie sie wody (szczegdlnie w fazie
budowy);

e Okucia czysci¢ wilgotng szmatka, unikac
dtugotrwatej wilgoci;

e Okucia nalezy utrzymaé¢ w stanie wolnym
od wszelkich osadéw (np. soli w obszarach
przybrzeznych) oraz wolnym
od zanieczyszczen;

e Podczas fazy budowy ewentualne zabrudzenia
tynkiem, zaprawg itp. nalezy usung¢, zanim
zaczng wigzac wodg;

e Okucia i =zaczepy =zabezpieczy¢ przed
zanieczyszczeniami (kurz, zanieczyszczenia,
farba itp.);

e Uszkodzone lub zniszczone elementy okué
muszg zosta¢ natychmiast wymienione
i utrzymywane w nalezytym stanie;

e Okucia mogg by¢ czyszczone jedynie
tagodnymi  srodkami myjacym w stanie
rozcienczonym i o neutralnym pH. W zadnym
wypadku nie wolno stosowaé agresywnych,
kwasowych srodkow czyszczacych
ani srodkébw do szorowania. Moze to
doprowadzi¢ do uszkodzenia okué!

e Aby okucia dziataty bez zarzutu nalezy
je co poét roku smarowaé specjalnym
preparatem konserwujgcym. Preparat
zapobiega suchemu tarciu i chroni przed
korozjg. Przed konserwacjg okucia powinny
by¢ wyczyszczone i wysuszone;

e Polecany smar do okué: Smar adhezyjny
z teflonem w sprayu np. OKS 3751 lub inny
o takich samych parametrach.

e Po smarowaniu oku¢ nalezy kilkukrotnie
je przesuna¢ w celu lepszej penetracji smaru.

PRZYNAJMNIEJ DWA RAZY w
SKONTROLUJ:

e swobodne wejscie skrzydta w rame, ptynnosé
dziatania i potozenie klamki w pozycji
zamknietej (doktadnie pionowo w dot).
W razie potrzeby regulacje zle¢ odpowiednim
fachowcom,

ROKU

EUROSTYL Sp. zo.o.
Plac Kilinskiego 1 e 32-660 Chetmek
tel.+48 33 846 20 09 e www.eurostyl.net.pl ® e-mail:biuro@eurostyl.net.pl e Nr rejestrowy: 000040034
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prawidtowy luz drzwi w systemach z progami,
wszystkie elementy oku¢ i zaczepy sprawdz lub naprawe wykwalifikowanym
pod wzgledem widocznych uszkodzen serwisowym.

lub zuzycia, w razie potrzeby wymiane zle¢

odpowiednim fachowcom,

Sprawdz dziatanie wszystkich ruchomych

elementdw okuc¢ i zaczepdw oraz je nasmaruj.

w przypadku stwierdzenia nieprecyzyjnego

dziatania okucia nie nalezy dokonywac

napraw na wlasng reke, lecz zleci¢ regulacje

ekipom

EUROSTYL Sp. zo.o.
Plac Kilinskiego 1 e 32-660 Chetmek
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Punkty smarowania

[Mer 1 Mo .

EUROSTYL Sp. zo.o.
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Legenda punkty smarowania

@® CzopyVZIubiS.:

@ Zatrzask nozycy, ogranicznik nozycy, prowadzenie boczne i
$rodkowe:

@ Zaczepy standardowe, bezpieczne oraz zaczepy GL:
(jesli wystepuje)

h S 4

@® Sworzen uchytu: Zawias wrebowy DT160:
(jesli wystepuje) (jesli wystepuje)

® MULTIPOWER:
(Okucia kryte)

® MULTI SKY (Naswietla):
Naped dolny i gérny

tel.+48 33 846 20 0¢

wy: 000040034
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Brak odpowiedniej pielegnacji
i konserwaciji okucia powodujg
utrudnione funkcjonowanie okna
lub drzwi balkonowych jak réwniez majg
istotny wplyw na bezpieczenstwo
i w rezultacie mogg doprowadzi¢ do obrazen ciata.
UWAGA!
W razie =zauwazenia uszkodzen Iub w razie
nieprawidtowego dziatania okien lub drzwi balkonowych
powinny by¢ one nieuzytkowane do czasu naprawy
przez wykwalifikowanych fachowcéw.

ELEMENTY DREWNIANE/ POWLOKA LAKIERNICZA

UWAGA! Oku¢ okiennych nie nalezy oliwi¢ domowym
sposobem, wykorzystujgc np. olej spozywczy,
czy masto. Nie wolno réwniez stosowaé zadnych
gestych  smaréw  przemystowych  typu  towot.
Nie zalecamy réwniez siegania po ptynne $rodki takie
jak np. WD 40. Nieodpowiednie preparaty mogg
powodowa¢ zacinanie sie elementéw okucia
oraz rozpuszczanie uzytych przez producenta srodkéw
smarnych. W takiej sytuacji okucia tracg gwarancje.

AN

remmers]

Okna drewniane naszej firmy sg juz na etapie produkciji
zabezpieczone przed niszczacym dziataniem
czynnikdw zewnetrznych (opady, wiatr, promienie
stoneczne). Trwato$¢ powtoki lakierniczej firmy
REMMERS i TEKNOS okreslona jest na 3 lata,
ale zalezy ona zawsze od miejsca potozenia budynku
oraz samych okien w budynku oraz stopnia
zanieczyszczenia Srodowiska, w jakim stoi budynek.
Stan powtok lakierniczych nalezy systematycznie
kontrolowaé—  najlepiej przy kazdym myciu,
lecz nie rzadziej niz dwa razy w roku (wiosna, jesien),
zwracajgc  szczegolng uwage na powierzchnie
zewnetrzne ram.

[
¢ TEKNOS

Mycie okien drewnianych

Pierwsze mycie okien z drewna powinno wykona¢ sie
najwczesniej po uplywie miesigca od zakonczenia
montazu. Wczesniejsze mycie moze spowodowac
uszkodzenie silikonu.

Okna nalezy my¢ wodnym roztworem delikatnego
srodka do mycia naczyn i migkkiej szmatki.
Nie nalezy ich zmywaé preparatami przeznaczonymi
do mycia szyb- wigekszos¢ takich s$rodkéw zawiera
bowiem  substancje, ktére mogg powodowaé
uszkodzenie powtok lakierniczych i oku¢. Dlatego nawet
podczas mycia szyb ewentualne pozostatosci takiego
srodka nalezy niezwioczne usungc¢ z powierzchni- zmyé
wodg i zetrze¢ dosucha. Niedopuszczalne jest
stosowanie srodkoéw przeznaczonych do mycia glazury,
ubikaciji, itp., srodkdéw zawierajgcych drobinki $cierne
lub substancje wybielajgce, odplamiajgce!. Nie nalezy
uzywaé chropowatych Scierek, ggbek. Przy myciu okien
nie wolno szorowa¢ i zdrapywaC zanieczyszczen!
Dotyczy wszystkich elementéw okna!

Pielegnacja i konserwacja okien drewnianych

Przynajmniej dwa razy w roku oraz po kazdym
gradobiciu nalezy doktadnie obejrze¢ okna. Regularna
kontrola stanu powlok umozliwia szybkie odkrycie
ewentualnych uszkodzen. Nalezy sprawdzac¢ czy nie

pojawity sie  wgniecenia, odpryski, tuszczenie,
mikropekniecia farby lub oraz fug na tgczeniach
poszczegdlnych czesci elementow okiennych i
drzwiowych.

Na umyte i wysuszone ramy dwa razy
w roku (wiosna, jesien) nalezy nanieS¢ miekkg
bawetniang S$ciereczkg specjalny preparat do
pielegnacji REMMERS i ewentualny jego nadmiar
usungé. Preparatu nie powinno sie nanosi¢ podczas
deszczu, przy duzym nastonecznieniu ani na rozgrzang
powierzchnie ram. Temperatura odpowiednia do
przeprowadzenia zabiegu to 10-23°C.

Naprawa niewielkich uszkodzen

Ewentualne zadrapania czy otarcia elementow
drewnianych okna mozna dos¢ fatwo naprawic.
Na poczagtku uszkodzone miejsca nalezy przeszlifowaé
drobnym papierem $ciernym (o granulacji od 180
do 220). Potem element nalezy doktadnie odkurzyé
lub  przetrze¢ wilgotng $ciereczkg, pozostawi¢
do wyschniecia, a nastepnie nanies¢ specjalng farbe w
odpowiednim kolorze. (Farba jest dostepna w naszej
firmie na zaméwienie).

Malowanie nalezy ograniczy¢ tylko do miejsc, gdzie
powtoka byta uszkodzona.

Nalezy odpowiednio zabezpieczy¢ okucia przed
zamalowaniem.

Uwaga! O szczegoty zapytaj naszego doradce!

EUROSTYL Sp. zo.o.
Plac Kilinskiego 1 e 32-660 Chetmek
tel.+48 33 846 20 09 e www.eurostyl.net.pl ® e-mail:biuro@eurostyl.net.pl e Nr rejestrowy: 000040034
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Malowanie ram i oscieznic.

Okien nie powinno sie malowaé¢ podczas deszczu,
przy duzym nastonecznieniu. Nie wolno nanosi¢ farby
na rozgrzang powierzchnie drewna. Okna najlepiej
malowac¢ w temperaturze powyzej 10°C i ponizej 25°C
i przy wzglednej wilgotnosci powietrza nie wiekszej
niz 60%. Wczesniej malowang powierzchnie powinno
sie przeszlifowaé¢ i odkurzy¢. Powloki lakiernicze
dostepne sg na zamdéwienie w naszej firmie.

W celu utrzymania okien/drzwi w czystosci nalezy
ewentualne zabrudzenia spowodowane: zaprawg
tynkarskg, rdzg, sadzg, Srodkami impregnacyjnymi,

USZCZELKI

klejem, farbg oraz innymi materiatami budowlanymi
i chemicznymi nalezy natychmiast usuwac.

e Do tego typu zabrudzen stosowac wytgcznie
odpowiednie s$rodki czyszczace i polerujgce.
Nie skroba¢ powierzchni ram i szyb i silikonu!

e Do mycia szyb w oknach uzywa¢ tradycyjnych
srodkéw myjgcych (bez rozpuszczalnikéw)
po kazdym myciu okna nalezy sprawdzié¢
droznos$¢ kanatow odptywowych.

Schiegel ® DEVENTER

Uszczelki silikonowe i gumowe powinny raz do roku
powlekane specjalnym $rodkiem konserwujgcym,
zapewniajgcym im odpowiednig elastycznosc.
Powlekanie uszczelnien cienkg warstwg s$rodka

SZYBY

zabezpiecza je przed wilgocig oraz zapobiega sklejaniu
z powierzchnig ramy.

Do czyszczenia uszczelek nalezy uzywaé wylgcznie
tagodnych srodkoéw czyszczgcych. Nie mozna uzywac
srodkéw  zawierajgcych  aceton, rozpuszczalniki,
alkohole, kwasy, zasady lub podobnych, ktére mogg
rozpuszcza¢ strukture uszczelek! Uszczelki nalezy
czy$cic co najmniej dwa razy w roku. Przed
zamknieciem okna uszczelki powinny by¢ suche.

=
PRESSGLASS [ﬂGLASSOLUTIONS

LEADING IN EUROPE SAINT-GOBAIN

Do czyszczenia nalezy uzywaé ogolnodostepnych
srodkoéw do czyszczenia szyb nie zawierajgcych chloru.
Nie mozna uzywac ptynéw do prania, kwasow, srodkéw
do szorowania oraz  Srodkdow  czyszczacych

zawierajagcych fluor! Silne zabrudzenia jak np. plamy
po farbie nalezy czysci¢ spirytusem Ilub benzynag
do czyszczenia. Powierzchnie czysci¢ miekkg $cierkg.
Nie uzywamy do czyszczenia $cierek z mikrofibry,
gabek do czyszczenia, ggbek do szorowania, rzeczy
Sciernych lub przedmiotdw z metalu ktére mogg
zarysowacé powierzchnie szyby!

POWIERZCHNIE ALUMINIOWE (NAKLADKI NA OKNA, PARAPETY)

4 aluron

Mato zabrudzone powierzchnie okien aluminiowych
mozna czysci¢ wodg i gabkg lub neutralnymi srodkami
czyszczacymi jak ptyn do mycia naczynh. Nie stosowac
kwasnych i zasadowych detergentéw, ktére mogg
spowodowaé korozje powierzchniowg. Nie stosowaé
agresywnych srodkéw czyszczgcych lub uzywaé ggbek

szorujgcych. Nie stosowaé rozpuszczalnikéw, acetonu,
benzyn! Nie czysci¢ powierzchni aluminiowych
w petnym stoncu. Podczas czyszczenia temperatura
czyszczonych powierzchni nie moze przekracza¢ 25°C.
Dedykowane s$rodki do czyszczenia okien z aluminium
mozna naby¢ w firmach zajmujgcych sie produkcja,
dystrybucja i sprzedazg okien  aluminiowych
lub w sklepach budowlanych.

UWAGA!

Scierki z mikrofibry zawierajg czesci

widkien ktére moga niszczy¢

powierzchnie szkia, drewna, aluminium

i uszczelek dlatego sg nieodpowiednie
do czyszczenia okien!

Stosowanie $rodkéw do szorowania oraz $rodkow
czyszczacych zawierajgcych rozpuszczalniki prowadzi
do uszkodzenia powierzchni, dlatego nie mozna ich
stosowac! Do czyszczenia stosowaé wytgcznie miekkie
Sciereczki.

W RAZIE JAKICHKOLWIEK WATPLIWOSCI ZWIAZANYCH Z PIELEGNACJA
| KONSERWACJA OKIEN PROSIMY O KONTAKT Z NASZA FIRMA.

EUROSTYL Sp. zo.o.
Plac Kilinskiego 1 e 32-660 Chetmek
tel.+48 33 846 20 09 e www.eurostyl.net.pl ® e-mail:biuro@eurostyl.net.pl e Nr rejestrowy: 000040034
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INSTRUKCJA UZYTKOWANIA | KONSERWACJI DRZWI DREWNIANYCH
| DREWNIANO-ALUMINIOWYCH

Dziekujemy Panstwu za zakup naszych drzwi.
Jestesmy pewni, ze bedg Panstwo cieszy¢ sie ich pieknem i niezawodnoscig przez wiele lat. W przypadku
jakichkolwiek pytan i watpliwosci stuzymy pomoca i prosimy o kontakt z naszg firma.
Wiasciwa i regularnie prowadzona konserwacja istotnie wptywa na wydtuzenie zywotnosci stolarki drewniane;j.
Whbrew powszechnemu przekonaniu konserwacja drzwi drewnianych jest bardzo prosta. Ponizej znajdg Panstwo
wskazéwki dotyczgce uzytkowania i konserwaciji drzwi wyprodukowanych przez naszg firme.

BEZPIECZENSTWO UZYTKOWANIA

W czasie wiatrow i przeciagdw nalezy zamknagé
i zablokowa¢ okna i drzwi. W przeciwnym wypadku
skrzydto drzwiowe w niekontrolowany sposob bedzie ' 1
sie zamykato i otwieralo, co moze doprowadzi¢ ° 1
do uszkodzenia okien/ drzwi i do obrazen ciata.
Otwarte okna i drzwi zawsze stanowia

e Nie wktada¢ reki pomiedzy skrzydto
i oscieznice (niebezpieczenstwo zranienia oo e <& =Stan .
zrodto zagrozenia dla zdrowia i zycia ludzi

oraz uszkodzenia przedmiotéw.

przez zatrzaskujgce sie skrzydio).

UZYTKOWANIE | KONSERWACJA DRZWI

OKUCIA

W drzwiach produkowanych przez naszg firme bezpieczenstwa. Ryglowanie wielopunktowe nastepuje

wykorzystujemy zasuwnice listwowg firmy FUHR. poprzez dzwigniecie klamki do géry, a blokowanie po

Bezpieczenstwo gwarantujg cztery haki stalowe oraz przekreceniu kluczem wktadki dolnej. Gérna wktadka

wkitadka o wybranym przez Panstwa poziomie (opcja) zamykana oddzielnie.

Porady i uwagi: przed zanieczyszczeniami podczas prac
e Nie rozbiera¢ kasetki zamka. remontowo-budowlanych.

e Zamykanie Ilub otwieranie moze nastgpi¢
dopiero po zamontowaniu wkiadki.

e Nie uruchamia¢ jednoczesnie klamki i klucza, Uwagal Elementdw ryglujgcych zasuwnicy nie nalezy

e Nie obcigza¢ nadmiernie klamki. oliwi¢ domowym sposobem, na przyktad wykorzystujgc

e Nie malowaé zamka ani elementow olej spozywczy czy masto. Nie wolno tez stosowac
ryglujacych. zadnych gestych smaréw przemystowych typu towot.

e Przy otwartych drzwiach nie wysuwac rygli
i nie dociska¢ do oscieznicy.

e Nie przenosi¢ drzwi za zamontowang klamke,

e Nie smarowac¢ kasetki zamkow.

e Elementy ryglujgce (haki, bolce, zaczepy)
smarowa¢ raz w roku preparatem
przeznaczonym do tego celu.

e Zamykanie i otwieranie zamka za pomocg
wktadki bez uzycia sity. Nalezy chroni¢ drzwi

Nie zalecamy réwniez siegania po ptynne s$rodki, takie
jak na przyktad WD40. Nieodpowiednie preparaty mogg
powodowac¢ zacinanie sie elementéw zasuwnicy i okué
oraz rozpuszczanie uzytych przez producenta srodkéw
smarnych.

EUROSTYL Sp. z o0.0.
Plac Kilinskiego 1 e 32-660 Chetmek
tel.+48 33 846 20 09 e www.eurostyl.net.pl ® e-mail:biuro@eurostyl.net.pl e Nr rejestrowy: 000040034
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ELEMENTY DREWNIANE/ POWLOKA LAKIERNICZA

PAN

e
[[gmﬁ@ A TEKNOS

Drzwi naszej firmy sg juz na etapie produkcji
zabezpieczone przed niszczacym dziataniem
czynnikébw zewnetrznych (opady, wiatr, promienie
stoneczne). Trwato$¢ powtoki lakierniczej firmy
REMMERS okreslona jest na 3 lata, ale zalezy ona
zawsze od miejsca potozenia budynku, potozenia
samych drzwi w budynku oraz stopnia
zanieczyszczenia $rodowiska, w jakim stoi budynek.
Stan powlok lakierniczych nalezy systematycznie
kontrolowaé— przynajmniej dwa razy w roku (wiosna
i jesien), zwracajgc szczegodlng uwage na powierzchnie
zewnetrzne. Nalezy pamieta¢, iz ogromne znaczenie
ma zadaszenie nad drzwiami, szczegdlnie gdy drzwi
znajdujg sie od strony potudniowej. Zadaszenie w
znaczny sposéb  przediuza  zywotnos¢  drzwi.
Zadaszenie nie jest wymagane, gdy drzwi sg chronione
przez konstrukcje budynku (wneka, dach w znacznym
stopniu  wysuniety poza bryte budynku, chronigcy
drzwi).

Drzwi zewnetrzne

1,5m
e —
Bezpieczna odleglosé
od promiennikéw ciepta

Mycie drzwi drewnianych

Pierwsze czyszczenie drzwi z przeszkleniami powinno
wykona¢ sie najwczesniej po uplywie miesigca
od zakonczenia montazu. Wczesniejsze mycie moze
uszkodzic¢ silikon.

Drzwi nalezy my¢ wodnym roztworem delikatnego
srodka do mycia naczyn i miekkiej szmatki. Nie nalezy
ich zmywaé preparatami przeznaczonymi do mycia
szyb- wiekszos¢ takich $rodkéw zawiera bowiem
substancje, ktére moga powodowaé uszkodzenie
powtok lakierniczych. Dlatego nawet podczas mycia
szyb ewentualne pozostatosci takiego $rodka nalezy
usung¢ z polakierowanych powierzchni- zmy¢ wodg i

zetrze¢ do sucha. Nalezy uzywaé wytgcznie miekkich
Sciereczek. Niedopuszczalne jest stosowanie
chropowatych $cierek, gabek.

Pielegnacja

Na umyte i wysuszone skrzydto i rame nalezy naniesé
miekkg bawetniang $ciereczkg  specjalny preparat
do pielegnacji powlok lakierniczych REMMERS
(dostepny na zaméwienie w naszej firmie) i ewentualny
jego nadmiar usungé. Preparatu nie powinno nanosi¢
sie podczas deszczu, przy duzym nastonecznieniu,
ani na rozgrzang powierzchnie. Najlepsza temperatura
do przeprowadzenia zabiegu to 10-20°C.

Naprawa niewielkich uszkodzen

Ewentualne zadrapania czy otarcia elementow
drewnianych okna mozna do$¢ fatwo naprawic.
Na poczagtku uszkodzone miejsca nalezy przeszlifowaé
drobnym papierem $ciernym (o granulacji od 180
do 220). Potem element nalezy doktadnie odkurzyc
lub  przetrze¢ wilgotng Sciereczkg, pozostawi¢
do  wyschniecia, a nastepnie  nanies¢  farbe
w odpowiednim kolorze. (Farba jest dostepna w naszej
firmie na zaméwienie).

Uwaga! Malowanie nalezy ograniczy¢ tylko do miegjsc,
gdzie powloka byta uszkodzona.

Malowanie ram i os$cieznic

Drzwi nie powinno sie malowaé podczas deszczu
oraz przy duzym nastonecznieniu. Nie wolno nanosi¢
farby na rozgrzang powierzchnie drewna. Drzwi
najlepiej malowaé w temperaturze powyzej 10°C
i ponizej 25°C iprzy wzglednej wilgotnosci powietrza
nie wiekszej niz 60%.

EUROSTYL Sp. z 0.0.
Plac Kilinskiego 1 e 32-660 Chetmek
tel.+48 33 846 20 09 e www.eurostyl.net.pl ® e-mail:biuro@eurostyl.net.pl e Nr rejestrowy: 000040034
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Wczesniej malowang powierzchnie powinno sie
przeszlifowa¢ i odkurzy¢. Farba renowacyjna dostepna
na zamoéwienie w naszej firmie.

Uwaga! Malowanie nalezy ograniczy¢ tylko do miejsc,
gdzie powtoka byta uszkodzona.

Uwaga! O szczegoty zapytaj naszego doradce!

W celu utrzymania drzwi w czystosci nalezy ewentualne
zabrudzenia spowodowane: zaprawg tynkarska, rdza,
sadzg, srodkami impregnacyjnymi, klejem, farbg oraz
innymi  materiatami budowlanymi i chemicznymi
bezzwtocznie usuwaé. Podzniejsze usuniecie jest
niemozliwe.

USZCZELKI

Do tego typu zabrudzen stosowaé¢ wylgcznie
odpowiednie $rodki czyszczace i polerujgce. Nie
skrobac¢ powierzchni ram i szyb!

Przynajmniej dwa razy w roku oraz po kazdym
gradobiciu nalezy doktadnie obejrze¢ drzwi. Regularna
kontrola stanu powlok umozliwia szybkie odkrycie
ewentualnych uszkodzen. Nalezy sprawdzac¢ czy nie
pojawity sie  wgniecenia, odpryski, tuszczenie,
mikropekniecia farby lub oraz fug na tgczeniach
poszczegdélnych czesci elementéw okien drzwiowych.

Schiege! (& DEVENTER

Uszczelki powinny by¢ raz do roku powlekane
specjalnym $rodkiem konserwujgcym, zapewniajgcym
im odpowiednig elastyczno$¢. Powlekanie uszczelnien

SZYBY

cienkg warstwg $rodka zabezpiecza je przed wilgocig
oraz zapobiega sklejaniu z powierzchnig ramy.

Do czyszczenia uszczelek nalezy uzywaé wylgcznie
tagodnych srodkéw czyszczgcych. Nie mozna uzywac
srodkéw  zawierajgcych  aceton, rozpuszczalniki,
alkohole, kwasy, zasady lub podobnych, ktére mogag
rozpuszcza¢ strukture uszczelek! Uszczelki nalezy
czy$cic co najmniej dwa razy w roku. Przed
zamknieciem okna uszczelki powinny by¢ suche.

=
PRESSGLASS [ﬂGLASSOLUTIONS

LEADING IN EUROPE SAINT-GOBAIN

Do czyszczenia nalezy uzywaé ogolnodostepnych
srodkoéw do czyszczenia szyb nie zawierajgcych chloru.
Nie mozna uzywac ptynéw do prania, kwaséw, srodkéw
do szorowania oraz  Srodkow  czyszczacych

zawierajagcych fluor! Silne zabrudzenia jak np. plamy
po farbie nalezy czysci¢ spirytusem lub benzynag
do czyszczenia. Powierzchnie czysci¢ miekkg $cierkg.
Nie uzywamy do czyszczenia $cierek z mikrofibry,
gabek do czyszczenia i szorowania szorowania, rzeczy
Sciernych lub przedmiotdw z metalu ktére mogg
zarysowaé powierzchnie szyby!

POWIERZCHNIE ALUMINIOWE, NAKLADKI ALUMINIOWE, ELEMENTY ALUCOBOND

% aluron

Mato zabrudzone powierzchnie okien aluminiowych
mozna czysci¢ wodg i gabkg lub neutralnymi srodkami
czyszczacymi jak ptyn do mycia naczynh. Nie stosowac
kwasnych i zasadowych detergentéw, ktére mogg
spowodowaé korozje powierzchniowg. Nie stosowaé
agresywnych srodkéw czyszczgcych lub uzywaé ggbek

szorujgcych. Nie stosowac rozpuszczalnikéw, acetonu,
benzyn! Nie czysci¢ powierzchni aluminiowych
w petnym stoncu. Podczas czyszczenia temperatura
czyszczonych powierzchni nie moze przekraczac 25°C.
Dedykowane srodki do czyszczenia okien z aluminium
mozna naby¢ w firmach zajmujgcych sie produkcja,
dystrybucja i  sprzedazg okien  aluminiowych
lub w sklepach budowlanych.

UWAGA!

Scierki z mikrofibry zawierajg czesci

widkien ktore moga niszczy¢

powierzchnie szkia, drewna, aluminium

i uszczelek dlatego sg nieodpowiednie
do czyszczenia drzwi.

Stosowanie $rodkéw do szorowania oraz Srodkéw
czyszczacych zawierajgcych rozpuszczalniki prowadzi
do uszkodzenia powierzchni, dlatego nie mozna ich
stosowac! Do czyszczenia stosowaé wytgcznie miekkie
Sciereczki!

W RAZIE JAKICHKOLWIEK WATPLIWOSCI ZWIAZANYCH Z PIELEGNACJA
| KONSERWACJA DRZWI PROSIMY O KONTAKT Z NASZA FIRMA.

EUROSTYL Sp. z 0.0.
Plac Kilinskiego 1 e 32-660 Chetmek
tel.+48 33 846 20 09 e www.eurostyl.net.pl ® e-mail:biuro@eurostyl.net.pl e Nr rejestrowy: 000040034
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REGULACJA ZAWIASOW SIMONSWERK BAKA 2D

W drzwiach zewnetrznych produkowanych przez naszg firme standardowo stosujemy zawiasy BAKA 2D, regulowane
w dwodch ptaszczyznach z technikg tozysk slizgowych bez konserwaciji i osadzonym w gniezdzie elementem
skrzydtowym.

TRy

| TR

1. Obie Sruby zaciskowe czgsci skrzydiowe] zawiasu @) lekko 1. Poluzowaé (@ $ruby zaciskowe.

poluzowac. 2. Przesunaé plytke zabezpieczajaca €

2 Dokona¢ ustawienia sruby regulacyjnej przy pomocy klucza
inbusowego SW 4 @3 .

w strone skrzydta.

3. Dokrecic o sruby zaciskowe.
Obrat w lewo - regulacja w strone zamka {max. 3 mm) 4. Wybic @ czop.
Obrét w prawo - regulacja w strone zawiasu (max. 3 mm)

3. Sruby zaciskowe czesdei skrzydiowe] Opennwnie dokrecic.

1. Skrzydio wyjac z zawiasow.
2 Regulacji dokonuje poprzez wkrecanie lub wykrgcanie czgsci ramowej zawiasu.
3. Ponownie zawiesié skrzydfo.

k1 simonswerk

EUROSTYL Sp. z 0.0.
Plac Kilinskiego 1 e 32-660 Chetmek
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INSTRUKCJA UZYTKOWANIA | KONSERWACJI PARAPETOW
WEWNETRZNYCH DREWNIANYCH

Dziekujemy Panstwu za zakup naszych parapetéw drewnianych.

Jestesmy pewni, ze bedg Panstwo cieszy¢ sie ich pieknem i niezawodnoscig przez wiele lat. W przypadku

jakichkolwiek pytan i watpliwosci stuzymy pomoca i prosimy o kontakt z naszg firma.

Wiasciwa i regularnie prowadzona konserwacja istotnie wptywa na wydtuzenie zywotnosci stolarki drewniane;j.

Ponizej znajdg Panstwo wskazowki dotyczace uzytkowania i konserwacji parapetéw drewnianych
wyprodukowanych przez naszg firme.

Na parapetach nie nalezy stawia¢ ciezkich
przedmiotéw, dekoracji, doniczek itp.

Nalezy zachowaé szczegdlng ostroznose,
aby nie porysowaé powierzchni przedmiotami
o  ostrych krawedziach i szorstkich
powierzchniach.

Nie dopuszcza¢ do gromadzenia sie wody
na parapecie (np. po podlewaniu kwiatéw
lub po opadach atmosferycznych przy
otwartym oknie).

Jezeli na parapecie pojawi sie¢ woda nalezy
natychmiast zetrze¢ jg suchg, delikatng
szmatkg.

W przypadku, gdy po starciu szmatkg wody
zobaczg Panstwo jasniejsze plamy nie nalezy

ich w zaden sposoéb usuwaé, trze¢, zmywac,
drapa¢ itp.!'! Plamy nalezy pozostawi¢
do wyschniecia.

Do mycia parapetéw nalezy uzywac¢ delikatnej
szmatki i czystej wody lub delikatnych
detergentow np. plyn do mycia naczyn.
Nie  stosowa¢ sSrodkéw  zawierajgcych
substancje  czynne, amoniak, $rodkoéw
przeznaczonych do powierzchni szklanych
lub zawierajgcych drobinki szorujgce (mleczka,
emulsje czyszczace)

Ewentualne pozostatosci takiego $rodka
nalezy usung¢ z powierzchni- zmy¢é woda
i zetrze¢ do sucha.

KONSERWACJA

. Parapety nalezy konserwowa¢ raz do roku
za pomocg specjalnego mleczka firmy
REMMERS (mozna zaméwi¢ w dziale obstugi
Klienta). Preparatu nie powinno nanosi¢ sie
przy duzym nastonecznieniu ani na rozgrzang

powierzchnie parapetéw. Najlepsza
temperatura do przeprowadzenia zabiegu
to 10-25°C.

NAPRAWA NIEWIELKICH USZKODZEN:

Ewentualne zadrapania czy otarcia mozna
dos¢ tatwo naprawi¢. Na poczgtku uszkodzone
miejsca nalezy przeszlifowaé drobnym
papierem Sciernym (o granulacji 180). Potem
parapet nalezy doktadnie odkurzy¢
lub przetrze¢ wilgotng Sciereczkg, a nastepnie
nanies¢ dwie warstwy takiego samego
preparatu, jakim parapety byly fabrycznie
malowane. (do zamoéwienia w dziale obstugi

Klienta). Uwaga! Malowanie nalezy ograniczy¢
tylko do miejsc, gdzie powloka byta
uszkodzona.

Ewentualne  zabrudzenia  spowodowane:
zaprawg tynkarskg, rdzg, sadzg, Srodkami
impregnacyjnymi, klejem, farbg oraz innymi
materiatami  budowlanymi i chemicznymi
nalezy bezzwlocznie usung¢ z powierzchni-
zmy¢ wodg i zetrze¢ do sucha.

W RAZIE JAKICHKOLWIEK WATPLIWOSCI ZWIAZANYCH Z PIELEGNACJA
| KONSERWACJA DRZWI PROSIMY O KONTAKT Z NASZA FIRMA.

EUROSTYL Sp. z o.0.
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KARTA GWARANCYJNA

Wszystkie przedstawione w ofercie wyroby wyprodukowane przez Eurostyl Sp. z 0.0. sg objete gwarancjg. Dokumentem
potwierdzajgcym udzielenie gwarancji jest karta gwarancyjna, ktéra w potgczeniu z dowodem zakupu (faktura, paragon)
uprawnia do wszelkich roszczen gwarancyjnych.

EUROSTYL Sp. z 0.0. z siedzibg w Chetmku majgc na uwadze dobro klienta zapewnia réwniez obstuge pogwarancyjng
Swiadczgc pomoc w petnym zakresie ustug.

Warunki Gwarancji

Petna wersja umowy gwarancyjnej

§1
Niniejsze warunki gwarancji dotyczg okien i drzwi oraz Instrukcjg Uzytkowania i Konserwaciji
wyprodukowanych przez EUROSTYL Sp. z o.0. produktow firmy Eurostyl Sp. z o0.0.
Sktadajac zamoéwienie Klient oswiadcza,
iz zapoznat sie z Warunkami Gwarancji
§2
Poczgtkiem biegu okresu gwarancji jest data Konstrukcja drzwi drewnianych: 3 lata,
sprzedazy, okreslona w dokumencie sprzedazy. e Konstrukcja drzwi drewniano-
Producent EUROSTYL Sp. z o0.0. z siedzibg aluminiowych: 3 lata,
w Chetmku przy ulicy Pl. Kilinskiego 1 udziela Szczelnosé zespolenia szyb: 5 lat,
gwarancji na okres: Okucia okienne: 3 lata,
o Dodatkowe wyposazenie okien i drzwi:
e Konstrukcja okna drewnianego: 3 lata, klamki, gatki, muszelki okienne, silniki,
e Konstrukcja okna drewniano- samozamykacze,  sterowniki,  szyldy,
aluminiowego: 3 lata, klamki, ~ pochwyty, gatki 1  rok
e Parapety wewnetrzne drewniane: 3 lata,
§3

Gwarancja nie obejmuje:

a. uszkodzen mechanicznych powtok
malarskich, elementéw okué, konstrukgiji
drewnianych oraz peknie¢ i zarysowan
pakietow szklanych,

b. skutkéw dziatania srodkéw chemicznych,
niewtasciwych  detergentéw,  $rodkow
wybielajgcych, $rodkéw do  mycia
i szorowania, s$rodkow konserwujgcych
oraz niewtasciwych tasm oklejajacych,

c. uszkodzen powierzchni lakierniczej, okug,
uszczelek i pozostatych czesci
sktadowych okien i drzwi powstatych w

skutek niezabezpieczenia stolarki
podczas remontdow wewnatrz i na
zewnatrz

(np. zachlapania tynkiem, dostanie sie
pytu ze szlifowania gtadzi gipsowych
do okuc¢ itp.),

d. zjawiska wykraplania pary wodnej,
w szczegolnosci kondensacji pary wodnej
w obrebie styku szyby ze skrzydtem/
ramg okienng oraz kondensacji pary
wodnej na powierzchni nawiewnikow
i okug,

e. uszkodzeh powstatych w wyniku zdarzen
losowych, np. pozar, powédz,

f.  roéznic w odcieniach powioki lakierniczej
spowodowanych naturalnym rysunkiem
stoi i zabarwieniem drewna,

g. widocznej struktury drewna widocznej pod
farbg wynikajgcej z naturalnego rysunku
stoi,

h. naturalnych zmian barwy drewna pod
powtokami lazurowymi, spowodowanych
dziataniem promieni stonecznych,

i. normalnego =zuzycia eksploatacyjnego
i pomniejszych usterek nie rzutujgcych
na wykorzystanie wyrobu,

j. wad powstalych wskutek niedbatosci
kupujacego lub jego niewiedzy,

k. wad powstatych w wyniku nieprawidtowej
eksploatacji produktow w tym réwniez
eksploataciji przy niewtasciwych
warunkach wewnatrz pomieszczeh —
wilgotno$¢ wzgledna powietrza ponizej
40% lub powyzej 60%,

. cech wynikajgcych z zastosowania
drewna iglastego np. wycieki zywicy,

m. zabrudzen powierzchni spowodowanych
normalnym uzytkowaniem,

EUROSTYL Sp. z o0.0.
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n. uszkodzen produktu wynikajacych 2. Gwarancja nie sg objete produkty:

z nieprawidtowego korzystania a. zamontowane niezgodnie z ,lInstrukcjg
z funkcjonalnosci oku¢ oraz braku ich montazu” przez wykonawce, ktéry
konserwaciji, nie posiada autoryzacji EUROSTYL

o. niewlasciwej konserwacji produktu lub jej Sp.zo.0,
zaniechania. Klient zobowigzany jest b. na ktére Klient uzyskat obnizke ceny
do konserwacji produktéw we wlasnym z tytutu trwatych wad,
zakresie zgodnie z  obowigzujgcg c. w ktérych wystepujga przebarwienia,
w EUROSTYL Sp. z o.0. instrukcjg uszkodzenia, deprecjacja elementéw
konserwacji, i podzespotéw powstate na skutek

p. wad, ktére po zamontowaniu pozostajg pecznienia drewna podyktowanego
niewidoczne, a nie majg wptywu na jego nadmierng wilgotnoscia wzgledng
wiasciwosci uzytkowe, powietrza w pomieszczeniach — powyzej

g. uszkodzen powstatych na  skutek 60%, np. wykonywanie prac mokrych po
ingerencji oséb nieuprawnionych, innych wbudowaniu stolarki przy niedostateczne;j
niz producent lub jego serwis, polegajacej wentylacji pomieszczen oraz
na naprawach wyrobéw, ich przerébkach niedostateczna wentylacjg pomieszczen
itp., podczas uzytkowania.

r. uszkodzen i wad powstalych podczas 3. Gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza, ani nie
transportu, przetadunku $wiadczonego zawiesza  uprawnien Klienta  wynikajgcych
przez inny podmiot niz EUROSTYL Sp. z z niezgodnosci wyrobu
0.0., z zamowieniem.

s. uszkodzen  powstalych na  skutek 4. Uprawnienia Klienta wynikajgce z gwarancji
niewtasciwego sktadowania, wygasajg w przypadku nie uregulowania ptatnosci

t. innych wad zawinionych przez Klienta w ustalonym terminie.

§4
Farby do malowania  drewna réznych 3. Wystawienie stolarki drewnianej na dziatanie
producentéw, nawet o tej samej nazwie mogg sie zewnetrznych warunkéw atmosferycznych
rézni¢ odcieniami. Nie gwarantujemy, ze odcien powoduje zmiane odcienia farby. W przypadku
stosowanych przez nas farb na naszych wyrobach domdwienia okien lub drzwi w pézniejszym czasie
bedzie sie pokrywat z odcieniem farby (nawet o tej odcien nowych okien moze by¢ nieznacznie inny
samej nazwie) innego producenta stolarki. niz zamontowanych we wczesniejszym terminie.
Nie ma mozliwosci catkowitego dopasowania Przy czesciowej wymianie okien w budynku
koloru stolarki drewnianej do stolarki z profili PCV zalecamy zamawianie elewacjami, nie pigtrami.
(np. drewniane okna do plastikowych drzwi 4. Roszczenia Klienta wynikajace 2z powyzszych
lub odwrotnie, w szczegdlnosci kolory lazurowe). punktow s3 bezzasadne i nie podlegajg gwarancji.

§5
Nie bierzemy odpowiedzialnosci za wybér wzoru klamki, szproséw wewnatrzszybowych, szyb
i koloru stolarki i jej dopasowanie do fasady ornamentowych, barwionych itp.
budynku. 3. Roszczenia Klienta wynikajagce z powyzszych
Nie bierzemy odpowiedzialnosci za wybodr punktéw sg bezzasadne i nie podlegajg gwaranciji.
wyposazenia opcjonalnego typu kolor i model

§6
Eurostyl Sp. z o.0. jako gwarant zastrzega sobie wynikajgcym z gwaranciji jest zgdanie bezptatnego
prawo do oceny i kwalifikacji uszkodzen i wyboru usuniecia wad.
formy realizacji zobowigzan gwarancyjnych. 4. W przypadku niemoznosci naprawy wyrobu
W ramach gwarancji EUROSTYL Sp. z o.0. odpowiedzialnos¢ Eurostyl Sp. z o0.0. jako
ma prawo do jednej z nastepujgcych form realizaciji producenta stolarki ogranicza sie¢ wylgcznie
zobowigzan gwarancyjnych: do dostarczenia nowego, wolnego od wad
a. naprawa reklamowanego wyrobu, produktu i nie obejmuje Zadnych zwigzanych
b. wymiana wadliwego wyrobu, z tym kosztow dodatkowych.
c. udzielenie bonifikaty obiektywnie 5. Naduzycie uprawnien gwarancyjnych polegajgce

odpowiadajgcej brakom. na niezasadnym wezwaniu pracownikéw

Poprzez  podpisanie  niniejszych ~ Warunkoéw EUROSTYL Sp. z o0.0. powoduje obowigzek
Gwarancji Strony zgodnie ustalajg, zaptaty przez Klienta poniesionych przez
ze podstawowym roszczeniem Klienta EUROSTYL Sp. z o.0. kosztéw, w tym kosztow

dojazdu oraz godzin i dnidwek roboczych.

EUROSTYL Sp. z o0.0.
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10.

11.

§7

Reklamacje wad jawnych, takich jak: asortyment,
ilos$¢ sztuk, kolor i podziat okien/ drzwi niezgodny z
zamowieniem, uszkodzenia i zarysowania szkfa
lub drewna muszg by¢ stwierdzone przy odbiorze

towaru w siedzibie Sprzedajgcego Ilub przy
roztadunku (w przypadku transportu flotg
Sprzedajgcego).

w przypadku ujawnienia jakichkolwiek
nieprawidtowosci nalezy bezzwtocznie

poinformowac o tym Sprzedajacego.
Uszkodzenia mechaniczne

po odbiorze nie sg objete gwarancja.
W przypadku stwierdzenia wad ukrytych Kupujgcy
powinien o nich natychmiast poinformowaé
Sprzedajgcego.

Reklamacje mozna zgtosi¢ telefonicznie, mailowo
lub osobiscie w siedzibie Sprzedajacego. Zostanie
wowczas wypetniony Protokot Reklamacyijny.
Protokdét Reklamacyjny powstaje przy udziale
Klienta lub w oparciu o informacje od Niego
uzyskane.
EUROSTYL Sp.

stwierdzone

z 0.0. moze domagac sie

od Klienta dodatkowych informacji odnos$nie
zgtaszanych usterek.
Kupujacy  zobowigzuje sie do udzielenia

Sprzedajgcemu petnej informacji na temat czasu
i okolicznosci ujawnienia sie wady/ usterki
oraz do dostarczenia osobiscie lub drogg mailowa
zdjed/ filmow ujawniajgcych wade/ usterke.
Reklamacja bedzie rozpatrzona w ciggu 14 dni
roboczych od daty zatozenia  Protokotu
Reklamacyjnego.

Szczegoétowy tryb i data usuniecia usterek zostang
wspaolnie okreslone pomiedzy stronami.

W przypadku kiedy naprawa jest niemozliwa (pora
roku, niekorzystne  warunki  atmosferyczne,
oczekiwanie na dostawe wadliwej czesci) termin

§8

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

usuniecia usterki moze sie przedtuzy¢é. Strony
wspolne ustalajg najblizszy mozliwy termin.

Wady nieistotne produktu, ktére pozostajg
niewidoczne po zamontowaniu i nie majg wptywu
na jego wartos¢ uzytkowag jak np. zarysowania,
otwory po wkretach produkcyjnych i fgczenia farb
na zewnetrznej stronie oscieznicy nie podlegaja
reklamacji i nie sg objete gwarancja.

Reklamacja nie stanowi powodu do wstrzymania
pfatnosci za stolarke. Towar nie optacony
nie podlega reklamaciji.

Jezeli wada/ usterka nie wymaga usuniecia jej
w zaktadzie produkcyjnym, naprawy dokonywane
sg w siedzibie Kupujgcego.

Jezeli naprawa musi zosta¢ dokonana w siedzibie
Sprzedajgcego, wowczas  strony  wspdlnie
uzgadniajg termin odebrania wadliwego produktu
i dostarczenia naprawionego.

W zwigzku z mozliwg zmiang oferty dostawcow
Sprzedajgcy nie moze zagwarantowac, iz wadliwy
element okien/ drzwi/ parapetéw (okucia, klamka,
farba itp.) zostanie zastgpiony przez identyczny
(marka, wyglad, kolor, funkcja), ale dotozy
wszelkich staran, aby byt jak najbardziej zblizony
do wymienianego elementu.

Klient zapewni kazdorazowo Sprzedajgcemu
lub osobom przez Niego upowaznionym dostep
do reklamowanego produktu w celu ogledzin
i usuniecia usterek.

Uniemozliwienie przez Klienta dostepu firmie
EUROSTYL Sp. z 0.0. lub jego przedstawicielowi
do reklamowanego produktu w ustalonym terminie
traktuje sie jako odstgpienie przez Klienta
od zgtoszenia reklamaciji.

Klient korzysta z ustug gwarancyjnych EUROSTYL
Sp. z 0.0. zgodnie z niniejszymi warunkami
wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Wszystkie naprawy i przerdbki produktu w okresie
gwarancji wykonane przez osoby nieupowaznione
przez EUROSTYL Sp. z o0.0. powodujg utrate
gwarancji na zakupione produkty.

Na Kliencie spoczywa obowigzek zdjecia wszelkich
naklejek najpdzniej po 14 dniach od dokonania
zakupu pod rygorem utraty gwarancji na zakupione

produkty.
Niezamontowana stolarka powinna by¢
przechowywana w pomieszczeniach krytych,

suchych i przewiewnych. Stolarka nie moze by¢
przechowywana bezposrednio na podfozu.

W przypadku dostania sie pod opakowanie
ochronne jakiejkolwiek wilgoci opakowanie nalezy

natychmiast zdja¢, a stolarke przenies¢
w odpowiednie miejsce (patrz §8, pkt 3)
Za  skutki niewlasciwego  przechowywania

produktow Sprzedajgcy nie odpowiada.

EUROSTYL Sp. z o0.0.
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§9
UWAGA!!! Poszczegdlne elementy stolarki (np. rama malowanej farbami akrylowymi mogg wystgpi¢ jasniejsze
i skrzydto) malowane kolorami lazurowymi, mogg przebarwienia powtoki lakierniczej- nie nalezy w zaden
nieznacznie roézni¢ sie odcieniami oraz intensywnoscig sposoéb ich usuwag, scieraé, my¢ itp.! Prosze pozostawié
barw. Jest to naturalna wlasciwo$é drewna i nie podlega do wyschniecia, a powtoka lakiernicza wréci do swojego
reklamaciji. pierwotnego stanu. Przebarwienia wynikajg z wtasciwosci
farb wodnych i nie sg wadg powiloki lakierniczej.
UWAGA!!! Nie zalecamy malowania drewna meranti UWAGA!!! Gwarancja na szyby obejmuje wytacznie
farbami lazurowymi w jasnych odcieniach. Pomimo szczelnos¢ zespolenia. Warunki Gwarancji dla szyb
starannej selekcji surowca roéznice w wybarwianiu sie zespolonych i na malowane profile aluminiowe
drewna sa nie do przewidzenia i moga by¢ znaczne. szczegoigwo opisane sg w zatgczniku nr 1 do Warunkéw
Gwaranc;ji.
UWAGA!!! Po opadach deszczu na stolarce drewnianej
§10
ZADASZENIE NAD DRZWIAMI ZEWNETRZNYMI 90°). Wazne, aby w okresie letnim zadaszenie chronito
DREWNIANYMI | DREWNIANO-ALUMINIOWYMI w potudnie cate drzwi. Niezastosowanie sie do tego
Rola zadaszenia drzwi zewnetrznych jest ogromna wymogu skutkuje utratg gwarancji.
i bardzo czesto niedoceniana przez Klientdéw. Zadaszenie L
w znaczny sposoéb przedtuza zywotnosé i piekno drzwi DREWNIANE DRZWI ZEWNETRZNE, A ZRODLO
drewnianych. Drzwi nalezy zabezpieczy¢ przed CIEPLA
bezposrednim dziataniem stonca i opadéw Zewnetrzne drzwi drewniane nie mogg by¢é montowane w
atmosferycznych poprzez zamontowanie nad nimi odlegtosci mniejszej niz 1,5m od zrédta ciepta (kaloryfer,
zadaszenia lub zamontowanie ich we wnekach kominek, ogrzewanie podtogowe).
konstrukcji budynku. Nalezy zapamieta¢, iz zadaszenie Niezastosowanie sie do tego wymogu skutkuje utratg
musi wystawac¢ poza obrys otwartych drzwi (pod katem gwaranc;ji.
5
1,5m
e e—
Bezpieczna odlegtos¢
od promiennikéw ciepta

Adres dla zgtoszen reklamacji:
EUROSTYL Sp. z o.0.

Pl. Kilinskiego 1

33-660 Chetmek

Tel/fax. : (033) 846 38 01

e-mail: office@eurostyl.net.pl
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Zatgcznik nr 1 do Karty Gwarancyjnej

WIZUALNA OCENA SZYB ZESPOLONYCH

1. EUROSTYL Sp. z 0.0. w swoich produktach stosuje szyby zespolone, szkfo specjalne i szyby pojedyncze
czotowych producentéw krajowych.
2. Szkio izolacyjne zamontowane w wyrobach EUROSTYL Sp. z 0.0. standardowo posiadajg 5-letnig gwarancje,
zespolenia z witrazami lub pojedyncze witraze- 3-letnig gwarancje.
3. Gwarancja obejmuje wytgcznie szczelnos¢ pakietu szybowego.
4. Kupujacy zobowigzany jest do momentu podpisania Protokotu Odbioru Stolarki dokona¢ odbioru jako$ciowego
szkta. Po tym czasie Klient bedzie mogt zgtosi¢ jedynie wady w zakresie szczelnosci zespolenia.
5. Wiasciwosci fizyczne szkta oraz budowa szyby zespolonej decydujg o pewnych szczegdlnych wtasciwosciach,
ktére nie sg wadami i nie podlegaja reklamacji, sg to:
pekniecie szkia,
kondensacja pary wodnej na zewnatrz zespolenia,
objawy interferencyjne,
wklestos¢ i wypuktosé szkta,
odchylenia barwy,
tzw. dzwonienie szprosow,
zwilzalnos¢ szkta wskutek wilgoci widoczna jako nalot w ksztalcie
np. odciskéw rolek, ssawek, etykiet, palcow itp.,
anizotropia (kolorowe pierscienie widmowe) przy szkle hartowanym,
i.  zespolenia szyb ornamentowych wykonane na zyczenie klienta strong wzoru do wewnatrz.
6. DOPUSZCZALNE WADY SZKtA
a. Wady punktowe mniejsze od 0,5 mm nie sg brane pod uwage,
b. Wady 0,5- 1,0 mm nie mogg wystepowaé w skupisku czyli minimum cztery wady w odlegtosci do 200
mm od siebie,
c. Rysy do 75 mm dtugosci pod warunkiem, ze ich miejscowe zageszczenie nie stanowi widocznego
zaburzenia.
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Podczas oceny bierze sie pod uwage wady dostrzegane z odlegtosci 60 cm na tle matowego czarnego ekranu w warunkach
naturalnego o$wietlenia przy rozproszonym swietle dziennym (np. przy zachmurzonym niebie) bez bezposredniego
oswietlenia z przeciwnej strony (np. $wiattlo promieni stonecznych) i pod katem jakim odpowiada normalnemu korzystaniu z
pomieszczenia.

WIZUALNA OCENA POWIERZCHNI ALUMINIOWYCH MALOWANYCH PROSZKOWO

1. Powioka malowana proszkowo na swej powierzchni nie moze mie¢ zadnych rys siegajgcych, az do metalu
podtoza.
2. Powtoka musi mie¢ réwnomierny kolor i potysk z dobrym kryciem bez nadmiernej chropowatosci (chyba, ze
wybrano powierzchnie strukturalng).
3. Nie moga by¢ widoczne zacieki, pecherze, wtrgcenia, kratery, matowe plamy, pory, wgtebienia, zadrapania.
4. Kryteria te muszg by¢ spetnione przy nastepujgcych warunkach oceny:
a. powierzchnia oglagdana pod kagtem okoto 600 (jest to kat padania $wiatta) do wierzchniej powierzchni,
b. ogladanie z odlegtosci 5 m dla elementéw uzywanych na zewnatrz,
c. ogladanie z odlegto$ci 3 m dla elementéw uzywanych wewnatrz.
5. Jezeli powyzsze wady sg widoczne z w/w odlegtosci, nalezy elementy te naprawi¢ lub wymieni¢ na wolne od wad.
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